
Как получить согласие клиента на выписку из ПФР

Способ 1

Перед оформлением заявки важно 

каждому Клиенту предоставлять выписку из 

ПФР, даже если она пустая.

Клиент может получить выписку в личном 

кабинете на Госуслугах и отправить 

выписку из ПФРв Банк на электронный 

адрес 2ndfl@pochtabank.ru

Подробности оформления см. в Инструкции

Способ 2

При подаче заявки на кредит Клиенту 

приходит SMS от ПФР с номера 0919 о  

запросе подтверждения по формированию 

выписки ПФР.

Необходимо ответить строго по формату,

указанному в SMS: «Да XXXX»,

где XXXX– цифры, указанные в SMS от ПФР

с номера 0919

Пример, как правильно отвечать в SMS 

на номер 0919: Да 1724

Если Клиент отправит ответное SMS в  

другом формате / не ответит на SMS от ПФР,  

то Банк не получит выписку.

Способ 3

Клиент может зайти в Личный кабинет на 

Госуслугах.

В разделе «Уведомления» будет запрос на 

получение услуги «Получение сведений о 

состоянии индивидуального лицевого 

счета».

При выборе данного уведомления "Запрос 

на получение услуги» открывается форма, в 

которой Клиенту необходимо нажать кнопку

«Подтвердить»

Если Клиент не помнит логин/пароль для входа на сайт Госуслуги, он может восстановить логин/пароль по номеру телефона или по номеру СНИЛС
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